Terzo settore

Il volontariato aziendale
é nell’Agenda 2030

Di recente CSV ha supportato due realta: Morningstar Italy,
del gruppo multinazionale Morningstar, Inc., leader nella
ricerca dati e negli strumenti di investimento e Agrivis,

una cooperativa sociale agricola, del Gruppo Llmpronta,
che ha come mission l'inserimento lavorativo delle persone
con disabilita e altre fragilita.

L'articolo, nello spirito dell’'obiettivo 17, & stato redatto da C5V Milano, con il contribute di:
Fabio Gilardoni - Tech Consultant e Valentina Banda - Marketing Associate di Morningstar Italia
Andrea Foschi - Corporate partnership, Comunicazione e Fund Raising, Gruppo L'impronta

uctidianamente, come

Centro di Servizio per il

Volontariato della Citta

Metropolitana di Mi-
lano siamo impegnati ad accom-
pagnare, supportare, moltiplicare
opportunita di attivazione civica
che hanno come soggetto 'inte-
ra collettivita della cittadinanza e
come oggetto/target il Bene co-
mune. E questo lo facciamo da
quasi 30 anni, ovviamente adat-
tando il nostro operato "ai tempi
che cambianc”. E tra i cambia-
menti che registriamo dal nostro
osservatorio privilegiato il pit dif-
fuso & di certo la crescita di richie-
ste di volontariato aziendale.

Mel corso del 2023, infatti, il no-
stro CSV ha gestito 54 richieste di
supporto da parte di aziende (+
30% rispetto al 2022) e supportato
la realizzazione di 13 esperienze di
volontariato aziendale. | dati rela-
tivi all'anno in corso evidenziano
un'ulteriore tendenza di crescita:
nei primi 4 mesi del 2024 sono sta-
te gestite 23 richieste da parte di
aziende ed & stata supportata la
realizzazione di 8 iniziative di vo-
lontariato aziendale
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Incoraggiare e sviluppare

partnership efficaci

Ovviamente per CSV Milano
& stato fin da subito chiaro che
questa “crescente sfida” fosse
squisitamente adatta a perseguire
gli obiettivi di Sviluppo Sosteni-
bile dellAgenda 2030. Specifica-
tamente parliamo del 17° punto,
"partnership per gli obiettivi” e
che ci spinge a incoraggiare e svi-
luppare partnership efficaci nells
societa civile con l'obiettivo di ac-

Tra i cambiamenti
che registriamo dal
nostro osservatorio
privilegiato il piu
diffuso e di certo la
crescita di richieste
di volontariato
aziendale.
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crescere la mutua conoscenza e
consapevolezza tra privati e asso-
ciazioni del Terzo settore.

Perd non fraintendeteci. Se
oggi il trend & oggettivamente in
crescita, se |"Agenda ci spinge a
impegnarci ancora di pil su que-
sto fronte, C5V Milano & da oltre
10 anni "dietro” alla realizzazione
di progetti e iniziative di volon-
tariato aziendale, supportando e
accompagnando passo passo le
organizzazioni di Terzo settore e le
imprese affinché possano realizza-
re esperienze di valore e di qualita.

Recentemente abbiamo sup-
portato due realta: Morningstar
ltaly, del gruppo multinazionale
Morningstar, Inc., leader nella ri-
cerca dati e negli strumenti di in-
vestimento in Nord America, Euro-
pa, Australia e Asia; e Agrivis, una
cooperativa sociale agricola, del
Gruppo LImpronta, che ha come
mission quella dell'inserimento la-
vorativo delle persone con disabi-
lita e altre fragilita. La cooperativa
produce verdure e piccoli frutti con
coltivazione certificata biologica, i
terreni si trovano all'interno della
citta di Milano, nell’area del parce



é

agricolo Sud Milane. | dipendenti
sono stati divisi in due gruppi: il
primo ha lavorato nel campo, il se-
condo all'interno del laboratorio
di trasformazione alimentare. Nel
laboratorio il lavoro ha riguardato
I'etichettatura e l'inscatolamento
dei prodotti trasformati. In campo
invece sono stati fatti piccoli lavo-
ro agricoli: piantumazione di po-
modori ed estirpazione dal campo
di piante infestanti.

Dopo un paio d'ore | gruppi si
sono invertiti per permettere a
tutti i partecipanti di svolgere ogni
attivita prevista. L'iniziativa si & poi
conclusa con un momento di team
building durante il pranzo servito
all'interno della struttura organiz-
zato dalla cooperativa sociale Via
Libera che fa sempre parte del
Gruppo Llmpronta.

Incontro tra necessita
diverse e complementari
Un incontro tra due necessita

diverse, ma complementari. Da un
lato l'esigenza di Morningstar di
realizzare un'attivita di volontariato
all'interno del programma “Global
Volunteer Day"” del Community
Outreach per la sensibilizzazione
al volontariato e I'impegno verso
la comunitd, che possa coinvol-
gere un numero significativo di
dipendenti nell'arco di un'unica
giornata: 14 infatti i dipendenti
che hanno aderito, ovvero circa il
40% dello staff dell'ufficio

Per Agrivis uno degli interes-
si primari era la possibilita di in-
contrare un pubblico di natura
professionale, ma aperto e atten-
to: un‘opportunitd di persequire
obiettivi generali della cooperati-
va, quelli di sensibilizzare aziende
e cittadini sui temi della sostenibi-
lita ambientale, sociale e sui termu
della diversita e dell'inclusicne e
di supportare le attivita della stes-
sa. Ma anche una sfida per un ente
non profit, per quanto ben orga-
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CSV Milano e da oltre 10 anni “dietro” alla realizzazione
di progetti e iniziative di volontariato aziendale.

nizzato e preparato come Agrivis.
Clueste imiziative, infatt, compor-
tano importanti sforzi organizza-
tivi che si sommano alla gestione
ordinaria, soprattutto se il tutto &
concentrato in un'unica giornata,

Un'esperienza positiva

per tuttl | convolti

Come & andata alla fine? Bene,
naturalmente: si & trattato di una
esperienza positiva per tutti gli
interlocutori  coinvolti:  organiz-
zazione di Terzo settore, azien-
da e soprattutto per le persone,
dipendenti, volontari, soci lavo-
ratori della cooperativa. Questi
sono momenti di condivisione
che rafforzano i legami e i valori
tra le persone che determinano a
loro volta la qualitad delle relazioni
dentro e fuori le organizzazioni.

Perd si sa che "bene” non & una
risposta scontata, infatti, dietro a
questo risultato c'é un grande la-
voro di preparazione da parte di
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Terzo settore

GLI INTERLOCUTORI COINVOLTI

| protagonisti dell’iniziativa

Moerningstar Inc.
Momingstar & una societs sttive
ia da diversi anni, a livello globs-
Enm halia, in inzistive che In-
centivano il volontariato azienda-
le. "Globeal Volunteer Days" & un
progetto istituito da diversi anni a
Ivello globele, & cui linizistiva di
volontanato organizzeta con Agri-
vis si aggancia. L'azrienda sostiens
I'mpegnc dei suoi dipendenti
non solo in ambito eziendele, ma
da l'epportunita a ciascunc di easi
ch partncnpﬂnl a Ivello personale:
agni dipendente
puéi usufruire di due giornate re-
tribuite per lo svolgimento di at-
tivita di volontariato autonomo.
Inoltre, il “Matching Gifts Pro-
gram” consente & Morningstar di
comispondere le donaziom fatte
dei levoraton a organzzazon be-
nefiche, raddoppiando la dona-
none fatte & titolo indradusle.
Nel corso dellannc 2023 il 57%
dei dipendenti a lvello globale ha
contribuito & programmi per do-
nazioni ad assodiazioni no profit, il

43% dei dipendenti globali ha par-
tecipato ad sttivité di volontansto.
Agrivis

E una cooperativa sociale
cola che produce verdure e
coh fruth con colivezione E::
tificata biologica. Sui 4 ettari di
terrenc s1 trova anche la cascina
della cooperative &l cui internao
@ stato allestito un leboratorio di
tresformaziona dei prodotti. Ven-
gono trasformati sis | prodotti del
campo che altn prodotti, donati
aziende & assodiazioni, che
per forma o quantité in eccesso
NOon SoNo Pl IMmessi nel circuit
treclizionali di vendita alimentare.
Cluesta attivita rientra all'intermao
della politica dells cooperativa
contro lo spreco slimentere. La
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Cascina anche alcuni ap-
partamenti dedicati alla seconde
sccoglienza di persone migranti e
rifugiate. Agrivis & un luogo aper-
to alla cittadinanza, alle scucle &
elle snende che vogliono offri-
re a1 propri dipendenti inimiative
di volonterieto e team building.
(www.agrivis.it)

CSV Milano

Coerentemaente con ls sua Mis-
sion — CSV Milano promuove una
comunita inclusive, solidale & so-
stenibile nella quale il volontaristo

e I'impegno civile siano element
mltih.:ﬁuidingrit:ittudiwrdtt&
dino — il Cantro Senizi dedica par-
ticolere attenzione & far si che an-
che le esperienze di volontariato
aziendale sieno costruite in modo
da almentare un arcurto virtucso
tra l'opportunita offerta alle or-
ganizzezioni dal contatto con le
imprese (supporto nelle reslzze-
zione di slcune sttvita, visibilita,

per
e |'espenenza di volontansto & im-
pegno awico che le aziende pro-
pmgnnu 81 propn collsboraton &
dipendenti (attivitd concrete, uti

agri- ‘E:;"‘ﬂrgrummmlnmm

costruite su misurs)

CSV Milano gioca il ruole di
agente di rete @ promotore di
connassioni:

* supporta le organizzazioni e le
eziende nal mettersi in contatto,
CONOSCErsi reciprocaments & av-
viare una collaborazione

* presidia la qualita del proces-
50 & costruisce le per
collaborazioni costruttive

« da visibilita alle inizistive e alle
esperienze.

(infle: www.covlombardia it/mileras)

Questi sono momenti
di condivisione che
rafforzano i legami e
i valori tra le persone
che determinano

a loro volta la qualita
delle relazioni

dentro e fuori

le organizzazioni.
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tutti 1 soggett coinvalt, dove CSV
Milano ha contnburto facilitando
il processo. Per Morningstar, che
&i & sampre MoSsa in Maniers in-
cipendente, infatti, il supporto di
CS5V Milano nell’eanalisi dei bisogni,
selezione e proposta delle attiwi-
td, quindi di facilitazions del ma-
tching con l'sssociazione del Terzo
settore & stata une componente
importante.

Mz forse lelementc determi-
nante, come ha rilevato il respon-
sabile di Agrivis, & stato il chima di
fiducia reciproce in cui si @ svolta
la progettazione e le reslizzazio-
ne dn||’ﬂgpariﬂn.za, ancha grazie
all'intermediazione di CSV Milano.

Che sia propric questo l'ingre-
diente segreto e la chiave di vol-
ta dell'obiettive 17, che in molti
ritengono il prime; la hducia & il
meccanismo fondants, slla base
dei processi di sviluppo non solo
economico, ma anche politico e
sociale, e quindi determinants per
la reslizzezione degl Obiettvi di
Sviluppo Sostenibile e I'Agends
2030.
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