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SICUREZZA - LA VALUTAZIONE DEI RISCHI NELLE ASSOCIAZIONI ETS
 

ID CORSO A1

AREA AMMINISTRARE L’ASSOCIAZIONE

La normativa di riferimento che guida non solo le imprese, ma anche le associazioni del Terzo 
Settore nell’universo della sicurezza e prevenzione sul lavoro è il “Testo Unico della Sicurezza 
sul Lavoro” (D.Lgs 81/2008 e s.m.i.), sviluppato recependo le direttive comunitarie che mirano 
a garantire l’incolumità dei lavoratori, del personale e dei volontari presenti.
Scopo del seminario è presentare le caratteristiche del Testo Unico e le disposizioni alle quali 
anche gli Enti di Terzo Settore devono sottostare.

CONTENUTI
 • L’Analisi dei Rischi, le Misure Correttive e le procedure di comunicazione; 
 • Come sensibilizzare i volontari al rispetto delle misure di prevenzione e protezione durante 

le attività di volontariato, ex D.Lgs. 81/08.

DESTINATARI Rappresentanti e volontari delle associazioni ETS.

METODOLOGIA Webinar attraverso la piattaforma Teams di Microsoft.

DOCENTE

Gianluca Goi, Tutor Accademico E-Campus University di Comunicazione, è formatore e Consu-
lente Aziendale con oltre 15 anni di esperienza; Docente di Informatica e Sistemi informativi.
Formatore in Salute e Sicurezza ex D. Lgs 81/08, nel Sistema di Auto controllo HACCP, Istruttore 
in Salute e Sicurezza per Volontari della Croce Rossa Italiana.

CALENDARIO Giovedì 10 ottobre 2024 dalle 18.30 alle 20.30.

INDICAZIONI La partecipazione al seminario è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro martedì 1 ottobre 2024.

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
BRESCIA ETS
CSV



VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

CORSO SICUREZZA - BASE

ID CORSO A2

AREA AMMINISTRARE L’ASSOCIAZIONE 

Il Corso prevede la formazione Generale in salute e sicurezza per i Volontari ex art. 3 comma 
12-bis e Art. 21 comma 2. b) D.Lgs. 81/08 e smi

CONTENUTI

 • Il Concetto di sicurezza nei luoghi di lavoro per i Volontari; 
 • Concetto di Pericolo, Prevenzione e Protezione; 
 • La Valutazione dei Rischi Operativi e dei Rischi Organizzativi; 
 • La figura del Preposto Nominato ex art. 19; 
 • La figura del Preposto di Fatto e il Principio di Effettività ex art. 299.

DESTINATARI Rappresentanti Legali, Coordinatori di Attività, Delegati, Volontari

REQUISITI Il corso rappresenta il primo passo necessario per conseguire la successiva Formazione Rischio 
Specifico e Corso Preposti.

METODOLOGIA Il corso si svolgerà in presenza, presso l’aula formazione “Ciapetti” del Csv, in via Emilio Salgari 
n.43/b a Brescia.

DOCENTE

Gianluca Goi, Tutor Accademico E-Campus University di Comunicazione, è formatore e Consu-
lente Aziendale con oltre 15 anni di esperienza; Docente di Informatica e Sistemi informativi.
Formatore in Salute e Sicurezza ex D. Lgs 81/08, nel Sistema di Auto controllo HACCP, Istruttore 
in Salute e Sicurezza per Volontari della Croce Rossa Italiana.

CALENDARIO Sabato 16 novembre 2024 dalle 9.00 alle 13.00.

INDICAZIONI

Il corso verrà attivato con un minimo di 10 e un massimo di 35 iscritti. Al termine del corso ogni 
partecipante verrà sottoposto ad un test di verifica dell’apprendimento scritto, da considerarsi 
superato con almeno il 70% delle risposte corrette. L’attestato di partecipazione verrà rilasciato 
a fronte della frequenza del 100% delle ore totali, fatto salvo il superamento del test.
La partecipazione al corso richiede un contributo economico per ogni iscritto: 

 • volontari di Organizzazioni di Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale €20,00; 
 • volontari di altri ETS 20,00; 
 • volontari di altri soggetti € 50,00. 

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro giovedi 7 novembre 2024.
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CORSO SICUREZZA BASE PER PREPOSTI

ID CORSO A3

AREA AMMINISTRARE L’ASSOCIAZIONE 

Ai sensi art. 2 D.Lgs. 81/08 il preposto “è la persona che, in ragione delle competenze professionali 
e nei limiti dei poteri gerarchici e funzionali adeguati alla natura dell’incarico conferitogli, 
sovrintende all’attività lavorativa e garantisce l’attuazione delle direttive ricevute, controllandone 
la corretta esecuzione da parte dei lavoratori ed esercitando un funzionale potere di iniziativa”, 
di conseguenza ogni Volontario, Dirigente o Responsabile di Servizio può essere Nominato o 
Diventare Preposto.
Il Preposto deve essere in possesso dell’attestato di formazione Sicurezza Generale e/o Rischio 
Specifico. La durata di validità è di 5 anni.

CONTENUTI

 • Mappatura soggetti responsabili sicurezza per ApS, OdV e Associazioni non riconosciute: 
compiti, obblighi, responsabilità; 

 • Analisi dei Rischi, Misure Correttive e procedure di comunicazione; 
 • Tecniche di comunicazione e sensibilizzazione dei Volontari; 
 • Individuazione delle misure tecniche, organizzative e procedurali di prevenzione e protezione; 
 • Modalità di esercizio della funzione di controllo dell’osservanza da parte dei lavoratori delle 

disposizioni di legge aziendali in materia di salute e sicurezza sul lavoro e di uso dei mezzi di 
protezione collettivi ed individuali messi a loro disposizione; 

 • Incidenti ed infortuni mancati; Casistica giurisprudenziale.

DESTINATARI Volontari, Dirigenti o Responsabili di Servizio negli ETS.

REQUISITI Per accedere al corso è necessario aver fatto il Corso Sicurezza base di 4 ore, oppure essere in 
possesso dell’attestato di formazione Sicurezza Generale e Rischio Specifico.

METODOLOGIA Il corso si svolgerà in presenza, presso l’aula formazione “Ciapetti” del Csv, in via Emilio Salgari 
n.43/b a Brescia.

DOCENTE

Gianluca Goi, Tutor Accademico E-Campus University di Comunicazione, è formatore e Consu-
lente Aziendale con oltre 15 anni di esperienza; Docente di Informatica e Sistemi informativi.
Formatore in Salute e Sicurezza ex D. Lgs 81/08, nel Sistema di Auto controllo HACCP, Istruttore 
in Salute e Sicurezza per Volontari della Croce Rossa Italiana.

CALENDARIO Sabato 23 e 30 novembre 2024 dalle 9.00 alle 13.00.

INDICAZIONI 
TECNICHE

Al termine del corso ogni partecipante verrà sottoposto ad un test di verifica dell’apprendimento 
scritto, da considerarsi superato con almeno il 70% delle risposte corrette. L’attestato di 
partecipazione verrà rilasciato a fronte della frequenza del 100% delle ore totali, fatto salvo il 
superamento del test.
La partecipazione al corso richiede un contributo economico per ogni iscritto: 
- volontari di Organizzazioni di Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale €40,00; 
- volontari di altri ETS 60,00; 
- volontari di altri soggetti € 100,00. 

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro giovedi 14 novembre 2024.
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TUTELA DELLA PRIVACY: PROCEDURE OPERATIVE DI APPLICAZIONE 
DEL REGOLAMENTO EUROPEO (N.679/2016)

ID CORSO A4

AREA AMMINISTRARE L’ASSOCIAZIONE 

Il seminario ha come obiettivo illustrare le criticità specifiche nella gestione dei dati sensibili 
in un contesto operativo nel quale i volontari siano a contatto con persone fragili e/o in contesti 
terapeutici. Verranno inoltre analizzate alcune procedure operative per delimitare i rischi più 
frequenti per prevenire i più gravi.

CONTENUTI

 • Il perimetro dell’informazione: i dati sensibili cartacei e digitali;
 • I rischi di una cattiva gestione tecnologica: il data breach;
 • Il profilo di responsabilità del Responsabile del Trattamento e del Data Protection Officer;
 • Il Sistema di Gestione dei dati sensibili;
 • La valutazione dei rischi;
 • Gli strumenti: il consenso informato, l’informativa e la Politica per la Privacy;
 • La gestione dei dati on line;
 • I cookies e la profilazione. 

DESTINATARI ll webinar è rivolto ai legali rappresentanti, collaboratori amministrativi, delegati responsabili 
di attività e/o di progetto.

METODOLOGIA Il webinar è in modalità online attraverso la piattaforma Teams di Microsoft.

DOCENTE

Gianluca Goi, Tutor Accademico E-Campus University di Comunicazione, è formatore e Consu-
lente Aziendale con oltre 15 anni di esperienza; Docente di Informatica e Sistemi informativi.
Formatore in Salute e Sicurezza ex D. Lgs 81/08, nel Sistema di Auto controllo HACCP, Istruttore 
in Salute e Sicurezza per Volontari della Croce Rossa Italiana.

CALENDARIO Giovedì 21 novembre 2024 dalle 18.30 alle 20.30.

INDICAZIONI La partecipazione al seminario è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro martedì 12 novembre 2024.
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L’ARTE DELLA NEGOZIAZIONE: gestire i conflitti in modo efficace 

ID CORSO A5

AREA AMMINISTRARE L’ASSOCIAZIONE 

Il corso si propone di analizzare le caratteristiche del conflitto interpersonale per iniziare ad 
essere consapevoli degli atteggiamenti e delle dinamiche relazionali che  minano alla base il 
funzionamento efficace di relazioni interpersonali all’interno di differenti contesti. 
Il corso permette ai partecipanti di:
• divenire consapevoli degli elementi che sono all’origine dei conflitti e metterli a confronto 
con la propria esperienza;
• conoscere strategie e tecniche per analizzare e gestire in modo efficace il conflitto 
interpersonale.

CONTENUTI

I contenuti sono riassumibili nei seguenti punti:
 • Definizione e origine dei conflitti interpersonali;
 • Evitamento, aggressività e gestione assertiva del conflitto;
 • Strategie di comunicazione efficace per la gestione del conflitto;
 • Criteri di analisi del conflitto;
 • Gestire efficacemente le critiche;
 • Utilizzare le proprie emozioni per esprimere ciò che non va e farsi ascoltare.

METODOLOGIA Il corso si svolgerà in presenza, presso l’aula formazione “Ciapetti” del Csv, in via Emilio Salgari 
n.43/b a Brescia.

DESTINATARI Persone che a diverso titolo si trovano nella necessità di gestire conflitti in ambito associativo 
e personale.

DOCENTE Gianfranco Bergamaschi: formatore, conduttore e facilitatore di gruppi (Tornasole).

CALENDARIO Lunedì 4, 11, 18, 25 novembre, 2, 9, 16 dicembre 2024 dalle 20.30 alle 22.30.

INDICAZIONI 

Il corso verrà attivato con un minimo di 8 e un massimo di 20 iscritti.
La partecipazione al corso richiede un contributo economico:
• volontari di Organizzazioni di Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale €40,00;
• volontari di altri Enti di Terzo Settore e altri Enti senza scopo di lucro €60,00;
• altri soggetti € 100,00.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
Entro giovedì 24 ottobre 2024. 
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COME COORDINARE I VOLONTARI E TENERSELI STRETTI

ID CORSO A6

AREA ORGANIZZARE EVENTI

Scopo del corso è approfondire i modelli di coordinamento e arricchire le competenze dei 
partecipanti relative a: 

 • riconoscere il proprio stile di coordinamento e migliorarlo; 
 • apprendere strumenti di analisi e valutazione di ogni collaboratore; 
 • sviluppare capacità di analisi e programmazione del coordinamento all’interno della 

propria associazione.

CONTENUTI

Durante il corso verranno affrontati i seguenti argomenti:
 • la funzione di coordinamento e la gestione delle risorse umane dell’associazione: mandati, 

ambiti e funzioni del coordinatore;
 • La gestione delle informazioni, i processi comunicativi, la gestione del piano relazionale. 

L’obiettivo e le strategie possibili del coordinatore con il gruppo; 
 • Il coordinatore e gli altri, le dinamiche interpersonali e nel gruppo, gli stili di leadership; 
 • Poteri e responsabilità del coordinatore; 
 • Analizzare e valutare i collaboratori.

DESTINATARI Rappresentanti di Odv e associazioni che hanno funzione di coordinamento dei volontari.

METODOLOGIA Il corso si svolgerà in presenza, presso l’aula formazione “Ciapetti” del Csv, in via Emilio Salgari 
n.43/b a Brescia.

DOCENTE Gianfranco Bergamaschi: formatore, conduttore e facilitatore di gruppi (Tornasole).

CALENDARIO Giovedi 24, 31 ottobre, 7, 14, 21, 28 novembre, 5 dicembre 2024 dalle ore 20.30 alle 22.30.

INDICAZIONI

Il corso verrà attivato con un minimo di 10 e un massimo di 20 iscritti.
La partecipazione al corso richiede un contributo economico:

 • volontari di Organizzazioni di Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale €40,00;
 • volontari di altri Enti di Terzo Settore e altri Enti senza scopo di lucro €60,00;
 • altri soggetti € 100,00.

TMODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro martedì 15 ottobre 2024.
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COME CREARE UN PODCAST

ID CORSO D1

AREA CULTURA DIGITALE

Un podcast è un file audio digitale, simile ad un programma radiofonico che può essere 
scaricato e ascoltato su computer e disposti mobili. I podcast sono un modo efficace per 
raggiungere un pubblico nuovo e coinvolgere gli stakeholder di un’organizzazione. 
Questo seminario è progettato per aiutarti a realizzare un podcast per la tua organizzazione, 
fornendoti le competenze necessarie per ideare, produrre e promuovere il tuo podcast.

CONTENUTI  • Ideare un podcast: Definire il target di riferimento, gli argomenti da trattare e il formato 
del podcast;

 • Produrre un podcast: Registrare l’audio, editarlo e aggiungere musica e effetti sonori.
 • Promuovere il podcast: Pubblicarlo sulle principali piattaforme di podcasting e farlo 

conoscere al pubblico di riferimento.

DESTINATARI Il corso è pensato per il mondo del volontariato e del terzo settore.

METODOLOGIA Corso online scaricabile da gennaio 2025.

DOCENTE Giampietro Moraschetti: webmaster, grafico e formatore. Svolge attività di sviluppo di siti web, 
realizzazione di progetti grafici e percorsi formativi.

INDICAZIONI Per scaricare il corso è necessario versare un contributo economico di €10,00. 

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

Il corso è scaricabile attraverso il portale brescia.mycsv.it 

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
BRESCIA ETS
CSV



VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

LA SICUREZZA NELLA RETE DIGITALE

ID CORSO D2

AREA SVILUPPARE LA CULTURA DIGITALE

Difendersi dalle minacce informatiche è ormai una necessità sia delle organizzazioni sia del 
privato cittadino. L’esigenza di maggiori performance, versatilità e accessibilità ha portato 
nell’ultimo decennio allo spostamento di gran parte dei dati e dei servizi di cui usufruiamo 
quotidianamente su piattaforme online.
Il corso ha come scopo far comprendere le tipologie di attacco, i più comuni rischi informatici e 
per sviluppare difese in grado di eliminare o quantomeno mitigare il danno dovuto ad azioni 
di malintenzionati.

CONTENUTI  • Concetto di sicurezza informatica;
 • Tipologie di attacchi;
 • Consigli di sicurezza informatica.

DESTINATARI Rappresentanti e volontari di associazioni ETS.

METODOLOGIA Webinar attraverso la piattaforma Teams di Microsoft.

DOCENTE Giampietro Moraschetti: webmaster, grafico e formatore. Svolge attività di sviluppo di siti web, 
realizzazione di progetti grafici e percorsi formativi.

CALENDARIO Lunedì 4 novembre 2024 dalle 20.00 alle 22.00.

INDICAZIONI La partecipazione al seminario è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro sabato 26 ottobre 2024.

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
BRESCIA ETS
CSV



VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

LE APP PER LA GESTIONE DELLA CITTADINANZA DIGITALE

ID CORSO D3

AREA SVILUPPARE LA CULTURA DIGITALE

Esercitare la cittadinanza digitale implica la consapevolezza e la responsabilità nell’utilizzo 
delle tecnologie digitali, al fine di partecipare attivamente alla società e tutelare i propri diritti.
Questo percorso di formazione è progettato per sviluppare le competenze necessarie a gestire 
la cittadinanza digitale in modo consapevole e sicuro.

CONTENUTI  • I Sistemi di autenticazione;
 • L’accesso ai servizi online: SPID, CIE e PagoPA per fruire dei servizi della pubblica 

amministrazione online;
 • Pec e firma digitale.

Durante il corso verranno proposti esempi con app per sistema operativo iOS.

DESTINATARI Rappresentanti e volontari di associazioni ETS.

METODOLOGIA Webinar attraverso la piattaforma Teams di Microsoft.

DOCENTE Giampietro Moraschetti: webmaster, grafico e formatore. Svolge attività di sviluppo di siti web, 
realizzazione di progetti grafici e percorsi formativi.

CALENDARIO Lunedì 2 dicembre 2024 dalle 20.00 alle 22.00.

INDICAZIONI La partecipazione al seminario è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
Entro sabato 23 novembre 2024.
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DICONO DI NOI: LA REPUTAZIONE ONLINE DELL’ASSOCIAZIONE

ID CORSO D4

AREA CULTURA DIGITALE

La reputazione online è l’insieme delle opinioni e dei giudizi che le persone hanno su 
un’organizzazione, espressi online attraverso recensioni, commenti, social media e altri canali. 
Nell’era digitale, la reputazione online di un’organizzazione è fondamentale per il suo 
successo. Se è buona aiuta a creare fiducia e credibilità presso i destinatari; al contrario una 
reputazione negativa può far apparire l’associazione inaffidabile e rendere difficoltosa la 
creazione di nuove relazioni.
Questo percorso di formazione è progettato per aiutarti a presidiare la reputazione online 
della tua organizzazione in modo efficace e strategico.

CONTENUTI  • Il monitoraggio della reputazione online della tua organizzazione;
 • Gestire le recensioni e i commenti online;
 • Idee e suggerimenti per creare e rafforzare la brand reputation.

DESTINATARI Rappresentanti e volontari di associazioni ETS.

METODOLOGIA Webinar attraverso la piattaforma Teams di Microsoft.

DOCENTE Giampietro Moraschetti: webmaster, grafico e formatore. Svolge attività di sviluppo di siti web, 
realizzazione di progetti grafici e percorsi formativi.

CALENDARIO Lunedì 9 dicembre 2024 dalle 20.00 alle 22.00.

INDICAZIONI La partecipazione al seminario è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.

TERMINE 
ISCRIZIONI

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro domenica 1 dicembre 2024.
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INTELLIGENZA ARTIFICIALE: CARATTERISTICHE E APPLICAZIONI 
ALLA VITA ASSOCIATIVA

ID CORSO D5

AREA CULTURA DIGITALE

L’intelligenza artificiale (IA) rappresenta una tecnologia in rapida evoluzione che sta già 
esercitando un impatto significativo su diversi settori. Il seminario si propone di introdurre 
alla conoscenza delle principali caratteristiche dell’IA e delle sue potenziali applicazioni per il 
Terzo Settore, come rendere automatiche azioni ripetitive, creare campagne di comunicazione 
più mirate o creare contenuti interattivi e personalizzati.

CONTENUTI  • I principi fondanti dell’intelligenza artificiale;
 • l’impatto dell’IA sull’associazione: potenziali benefici e sfide connesse all’utilizzo;
 • Implementare l’IA all’interno della propria organizzazione.

DESTINATARI Il corso è aperto a tutti e pensato per il mondo del volontariato e del terzo settore.

METODOLOGIA Il corso si svolgerà in presenza, presso l’aula formazione “Ciapetti” del Csv, in via Emilio Salgari 
n.43/b a Brescia.

DOCENTE Giampietro Moraschetti: webmaster, grafico e formatore. Svolge attività di sviluppo di siti web, 
realizzazione di progetti grafici e percorsi formativi.

CALENDARIO Martedì 3, 10, 17 dicembre 2024 dalle 20.00 alle 22.00.

INDICAZIONI

Il corso verrà attivato con un minimo di 10 e un massimo di 20 iscritti.
La partecipazione al corso richiede un contributo economico:

 • volontari di Organizzazioni di Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale € 20,00;
 • volontari di altri Enti di Terzo Settore e altri Enti senza scopo di lucro € 30,00;
 • altri soggetti € 50,00.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA 

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro domenica 24 novembre 2024.

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
BRESCIA ETS
CSV



VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

CREIAMO VOLANTINI E GRAFICHE PER I SOCIAL CON CANVA

ID CORSO C1

IN 
COLLABORAZIONE 
CON

GLUO

AREA COMUNICARE E PROMUOVERE L’ASSOCIAZIONE

Il corso desidera accompagnare i partecipanti alla scoperta del mondo della grafica ed è 
finalizzato ad apprendere le basi del design grafico e sperimentarle attraverso l’applicazione 
Canva.

CONTENUTI • Principali concetti di comunicazione visiva; 
• Basi di tipografia;
• Teoria del Colore;
• Canva: Introduzione e funzionalità di base; gli strumenti, risorse, librerie e modelli, 
salvataggio e condivisione.

DESTINATARI Il corso è aperto a tutti e pensato per il mondo del volontariato e del terzo settore.

METODOLOGIA Webinar attraverso la piattaforma Teams di Microsoft.

DOCENTE Giampietro Moraschetti, webmaster, grafico e formatore. Svolge attività di sviluppo di siti web, 
realizzazione di progetti grafici e percorsi formativi.

CALENDARIO Martedi 22 e 29 ottobre 2024 dalle 20.00 alle 22.00.

INDICAZIONI Il corso verrà attivato con un minimo di 8 iscritti.
La partecipazione al corso è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro giovedì 17 ottobre 2024.

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
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VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

CREIAMO VOLANTINI, MANIFESTI E GRAFICHE PER I SOCIAL: 
Corso approfondito all'uso di Canva 

ID CORSO C2

AREA COMUNICARE E PROMUOVERE L’ASSOCIAZIONE

Il corso è finalizzato ad approfondire le tecniche di composizione in Canva e si caratterizza 
per l'attenzione all'attività pratica di progettazione grafica di contenuti per i social, il web e la 
stampa cartacea.
La partecipazione attiva dei corsisti è quindi requisito essenziale per acquisire le competenze 
e metterle subito in pratica.

CONTENUTI • La comunicazione visiva;
• Basi di tipografia;
• Teoria del Colore;
• Applicazione Canva: strumenti, risorse, librerie e modelli, salvataggio e condivisione;
• Funzionalità: Maschere, Layer Effects, Effetti Immagine, Text to image. 

METODOLOGIA Il corso si svolgerà in presenza, presso l’aula formazione “Ciapetti” del Csv, in via Emilio Salgari 
n.43/b a Brescia.

DOCENTE Giampietro Moraschetti, webmaster, grafico e formatore. Svolge attività di sviluppo di siti web, 
realizzazione di progetti grafici e percorsi formativi.

CALENDARIO Martedì 12, 19, 26 novembre 2024 dalle 20.00 alle 22.00.

INDICAZIONI 

Il Il corso verrà attivato con un minimo di 10 e un massimo di 15 iscritti.
La partecipazione al corso richiede un contributo economico:

 • Volontari di Organizzazioni di Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale €20,00;
 • Altri enti senza scopo di lucro €30,00;
 • Altri soggetti €50,00.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro domenica 3 novembre 2024.

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
BRESCIA ETS
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VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

HACCP – Corso base per volontari nel settore alimentare

ID CORSO E1

AREA EVENTI

I volontari che si occupano di produzione, distribuzione e erogazione di alimenti e bevande 
non sono tenuti al possesso del libretto di idoneità sanitaria, tuttavia le norme in vigore 
impongono la formazione di tutti gli addetti al settore.
Per questo il Centro Servizi organizza il corso destinato alla acquisizione delle competenze 
per la gestione di attività connesse alla produzione, distribuzione ed erogazione di bevande 
ed alimenti per le attività connesse a: bar, mense, comunità, feste, assistenza individuale ecc.

CONTENUTI

 • Principale normativa in campo alimentare; 
 • Cenni di microbiologia; 
 • Principi d’igiene (vie di contaminazione degli alimenti e la prevenzione in campo 

alimentare);  
 • La sicurezza alimentare e le malattie trasmesse da alimenti; 
 • Igiene delle lavorazioni; 
 • Pulizia e disinfezione;
 • Igiene del personale.

METODOLOGIA Il corso si svolgerà in presenza, presso l’aula formazione “Ciapetti” del Csv, in via Emilio Salgari 
n.43/b a Brescia. 

DESTINATATI Volontari che manipolano alimenti e/o bevande in servizi o durante eventi.

DOCENTE

Gianluca Goi, Tutor Accademico E-Campus University di Comunicazione, è formatore e Consu-
lente Aziendale con oltre 15 anni di esperienza; Docente di Informatica e Sistemi informativi.
Formatore in Salute e Sicurezza ex D. Lgs 81/08, nel Sistema di Auto controllo HACCP, Istruttore 
in Salute e Sicurezza per Volontari della Croce Rossa Italiana.

CALENDARIO  Sabato 12 ottobre 2024 dalle 9.00 alle 13.00.

INDICAZIONI 

Il corso verrà attivato con un minimo di 10 e un massimo di 35 iscritti. Al termine del corso ogni 
partecipante verrà sottoposto ad un test di verifica dell’apprendimento scritto, da considerarsi 
superato con almeno il 70% delle risposte corrette. L’attestato di partecipazione verrà rilasciato
a fronte della frequenza e del superamento del test.
La partecipazione al corso richiede un contributo economico per ogni iscritto:

 • volontari di Organizzazioni di Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale €10,00;
 • altri soggetti € 15,00.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro mercoledì 2 ottobre 2024.

csvbrescia
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VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

HACCP – Corso di aggiornamento per volontari nel settore alimentare

ID CORSO E2

AREA EVENTI

I volontari che si occupano di produzione, distribuzione e erogazione di alimenti e bevande 
non sono tenuti al possesso del libretto di idoneità sanitaria, tuttavia le norme in vigore 
impongono la formazione di tutti gli addetti al settore.
Per questo il Centro Servizi organizza il corso destinato alla acquisizione delle competenze 
per la gestione di attività connesse alla produzione, distribuzione ed erogazione di bevande 
ed alimenti per le attività connesse a: bar, mense, comunità, feste, assistenza individuale ecc.

CONTENUTI

 • Principale normativa in campo alimentare; 
 • Cenni di microbiologia; 
 • Principi d’igiene (vie di contaminazione degli alimenti e la prevenzione in campo 

alimentare);  
 • La sicurezza alimentare e le malattie trasmesse da alimenti; 
 • Igiene delle lavorazioni; 
 • Pulizia e disinfezione;
 • Igiene del personale.

DESTINATARI Volontari che manipolano alimenti e/o bevande in servizi o durante eventi.

REQUISITI Possono partecipare coloro che hanno fatto il corso di prima formazione da 4 ore da 
almeno due anni.

METODOLOGIA Il corso si svolgerà in presenza, presso l'aula formazione "Ciapetti" del Csv, in via Emilio 
Salgari n.43/b a Brescia. 

DOCENTE

Gianluca Goi, Tutor Accademico E-Campus University di Comunicazione, è formatore e Consu-
lente Aziendale con oltre 15 anni di esperienza; Docente di Informatica e Sistemi informativi.
Formatore in Salute e Sicurezza ex D. Lgs 81/08, nel Sistema di Auto controllo HACCP, Istruttore 
in Salute e Sicurezza per Volontari della Croce Rossa Italiana.

CALENDARIO Sabato 14 dicembre 2024 dalle 10.00 alle 12.30.

INDICAZIONI 

Il corso verrà attivato con un minimo di 10 e un massimo di 35 iscritti. Al termine del corso ogni 
partecipante verrà sottoposto ad un test di verifica dell’apprendimento scritto, da considerarsi 
superato con almeno il 70% delle risposte corrette. L’attestato di partecipazione verrà rilasciato
a fronte della frequenza e del superamento del test.
La partecipazione al corso richiede un contributo economico per ogni iscritto:

 • volontari di Organizzazioni di Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale €10,00;
 • altri soggetti € 15,00.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro mercoledì 4 dicembre 2024. csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
BRESCIA ETS
CSV



VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

SCOPRITI VOLONTARIO: CORSO DI ORIENTAMENTO 
AL VOLONTARIATO - BRESCIA

ID CORSO T1

AREA CORSI PER I CITTADINI

Il percorso ha come obiettivo informare e orientare coloro che desiderano avvicinarsi al 
volontariato, aiutando a “guardarsi dentro” per capire le proprie motivazioni ed orientarsi tra 
le numerose opportunità di impegno nelle associazioni del territorio bresciano.

CONTENUTI • MI GUARDO ALLO SPECCHIO. La gratuità dell’agire volontario. Desideri, bisogni, aspettative; 
• IO PER TE E... STARE IN ASSOCIAZIONE. La relazione e gli atteggiamenti che favoriscono 
l’entrare e stare nei diversi contesti associativi. Cosa significa operare insieme: il gruppo, le 
sue risorse e le sue criticità; 
• LA CASSETTA DEGLI ATTREZZI. Quali strumenti utilizzare e acquisire per operare al meglio; 
• LA SCELTA. Conoscere gli ambiti nei quali il volontariato opera per scegliere; 
• LA SCELTA. Ora dove mi colloco? Dalle parole alle possibili azioni.

METODOLOGIA Gli incontri si svolgono in presenza presso la sala formazione di Csv in via Salgari n.43/b a 
Brescia. Sono previsti momenti di condivisione e scambio di esperienze.

DOCENTE
Susanna Martinelli, Operatrice di teatro sociale e di comunità, formatrice per la coop. sociale 
La Nuvola nel Sacco in gestione dinamiche di gruppo. Svolge laboratori teatrali in ambito 
educativo e sociale. 

CALENDARIO Venerdì 8, 15, 22, 29 novembre, 6 dicembre 2024 dalle 15.30 alle 18.30.

INDICAZIONI ll corso verrà attivato con un numero minimo di 10 ed un massimo di 20 partecipanti.
La partecipazione al corso è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro mercoledi 30 ottobre 2024.

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
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VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

SCOPRITI VOLONTARIO: CORSO DI ORIENTAMENTO 
AL VOLONTARIATO - SAREZZO

ID CORSO T2

AREA CORSI PER I CITTADINI

Il percorso ha come obiettivo informare e orientare coloro che desiderano avvicinarsi al 
volontariato, aiutando a “guardarsi dentro” per capire le proprie motivazioni ed orientarsi tra 
le numerose opportunità di impegno nelle associazioni del territorio bresciano.

CONTENUTI • MI GUARDO ALLO SPECCHIO. La gratuità dell’agire volontario. Desideri, bisogni, aspettative; 
• IO PER TE E... STARE IN ASSOCIAZIONE. La relazione e gli atteggiamenti che favoriscono 
l’entrare e stare nei diversi contesti associativi. Cosa significa operare insieme: il gruppo, le 
sue risorse e le sue criticità; 
• LA CASSETTA DEGLI ATTREZZI. Quali strumenti utilizzare e acquisire per operare al meglio; 
• LA SCELTA. Conoscere gli ambiti nei quali il volontariato opera per scegliere; 
• LA SCELTA. Ora dove mi colloco? Dalle parole alle possibili azioni.

METODOLOGIA Gli incontri si svolgono in presenza presso la sala formazione di Csv in via Salgari n.43/b a 
Brescia. Sono previsti momenti di condivisione e scambio di esperienze.

DOCENTE
Susanna Martinelli, Operatrice di teatro sociale e di comunità, formatrice per la coop. sociale 
La Nuvola nel Sacco in gestione dinamiche di gruppo. Svolge laboratori teatrali in ambito 
educativo e sociale. 

CALENDARIO Venerdì 27 settembre, 4, 11, 18, 25 ottobre 2024 dalle 15.00 alle 18.00.

INDICAZIONI ll corso verrà attivato con un numero minimo di 10 ed un massimo di 20 partecipanti.
La partecipazione al corso è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro lunedì 23 settembre 2024.

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
BRESCIA ETS
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VOLONTARI IN FORMAZIONEVOLONTARI IN FORMAZIONE  
corsi autunno-inverno 2024

COME CREARE UNA NUOVA ASSOCIAZIONE
 

ID CORSO T3

AREA CORSI PER I CITTADINI

Creare una nuova realtà associativa è un passo che richiede consapevolezza sulle opportunità 
che offre tale forma, ma anche sui vincoli e le responsabilità che derivano dalla gestione di 
una organizzazione. Inoltre, con la Riforma, il Terzo settore è stato profondamente innovato 
dando vita anche agli enti del Terzo settore nelle sue diverse declinazioni. L’obiettivo del 
seminario è fornire tutti gli strumenti necessari per adempiere con responsabilità alle pratiche 
di costituzione e di gestione di una associazione.

CONTENUTI

 • Individuare gli scopi e le attività dell’associazione;
 • Scegliere la figura giuridica adatta;
 • Redigere l’Atto costitutivo e lo Statuto;
 • Organi sociali e principali adempimenti;
 • Affrontare gli aspetti burocratici.

DESTINATARI Persone interessate a valutare la costituzione di una nuova associazione.

METODOLOGIA Gli incontri si svolgono in presenza presso la sala formazione di Csv in via Salgari n.43/b a 
Brescia. Sono previsti momenti di condivisione e scambio di esperienze.

DOCENTE Elena Paletti, operatrice area consulenza del Csv Brescia.

CALENDARIO Lunedì 11 novembre 2024 dalle 18.00 alle 20.00.

INDICAZIONI La partecipazione al seminario è gratuita ma è obbligatoria l’iscrizione.
Il seminario sarà attivato con un minimo di 5 e un massimo di 12 iscritti.

MODALITÀ DI 
ISCRIZIONE 
E SCADENZA

L’iscrizione deve essere effettuata attraverso il portale brescia.mycsv.it 
entro domenica 3 novembre 2024.

csvbrescia

centro di servizio per il volontariato 
BRESCIA ETS
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